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PIBRS

PHILIPS ; Anszttelser:

1. okt. 1950 fru Annie Norma Nielsen, til
Hollerith.
1. okt. 1950 frk. Ellis Nielsen, til modta-
ger afd.

ASAS:

1. novbr. 1950 ingenior Sv. A. Hajer An-
dersen, mont. belysning.

POPE:
2. okt. 1950 fru B. Hoffmann Mehlsen.
2. okt. 1950 frk. Inge Fagerberg.
15. sept. 1950 H. Hannibald.

FINAX;
16. sept. 1950 frk. Henni Servin.

PHILIPS: Fratradelser:

30. sept. 1950 chauffer Axel Larsen.

14. okt. 1950 fru E. Martiny Poulsen,
lampe afd.

9. novbr. 1950 Kaj W. Hansen, lampe afd.
gr. militertjeneste.

9. novbr. 1950 Tonny Bith, lagerkontoret
gr. militertjeneste.

31. decbr. 1950 Jorgen Parning, modtager
afd.

ASAS;
30. sept. 1950 chauffer E. O. Andersson.
31. okt. 1950 B. Noltensmeier, neon teg-
nestue.

FINAX:
31. dechr. 1950 fru Edith Ulk

Omflytning:

1. okt. 1950 Vagn E. Moeller, fra Repax
til Aalborg lager.
1. okt. 1950 Eugen Frede, fra Aalborg la-
ger til L.K.
1. okt. 1950 frk. Bodil Thomsen fra Fi-
nax til lampe afd.
1. novbr. 1950 Henning Thorbjernsen,
fra Finax til telekommunication.
1. novbr. 1950 fru Annie Nielsen, fra L.K.
til lampe afd.

10 ars jubileum:
1. novbr. 1950 reprazsentant Aage Jensen,
ASAS.
Bryllup:
28. okt. 1950 har ingenier Kurt Fr. Niel-

sen, ASAS, indgiet ®gteskab med frk. Tove
Annelise Jorgensen.

TAK

Tak for udvist opmeerk-
somhed i anledning af mit
25-ars jubileeum.

H. K. Hallev.

PHILIGRAN

Den 1. oktober var det 10 ar siden,
Kay Andersen, POPE, begyndie i kon-
cernen. Jubilaren enskede at fejre da-
gen i stilhed, men der modie sG@ mange
gratulanter op, at vi neeppe begdar no-
gen indiskretion ved her at bringe en
forsinket, men derfor ikke mindre vel-
ment lykenskning.

*

Vi gentager herved den allerede flere
gange gentagne opfordring til eventuelle
interesserede i fabriksbeseg om at hen-
vende sig til personalesekretcer Jorgen
Holm, lokal 307.

*

Det er sagt sa tit. Og det har veeret
pakket ind pa alle mulige mdader. Men
det kniber stadigveek lidt. Og derfor si-
ges det nu igen. Vil De tjene Deres
egne interesser, sd@ mod til tiden om
morgenen.

Trang, vi alle har folt!

Det er med sorg i hjertet, jeg lwmser, at
en gammel mand er blevet domt sindssyg,
fordi han med en okse vilde odelegge et
radioapparat

Har vi da ikke alle folt denne trang, og
hvad har det hjulpet, at vi i stedet for at
folge den er blevet skiftevis rede og kold-
svedte af raseri, har skdret tender og til-
sidst er bristet 1 krampegrad?

Forbandet wvere alle storsupere under
alle himmelstrog og fred vere med deres

; !
martyrer: Laserbrev i dagspressen.
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Dette er et sporgsmal, man gang pa gang
horer, nar een og anden — forstaeligt nok
— er blevet led og ked af at se og here
handvaerkere i . Industrigarden®. Jo, fer-
dige i den forstand, at vi kan betragte ..In-
dustrigarden som et ferdighygget hus,
skulle vi kunne na til med detie ars ud-
gang. Men deri ligger absolut ingen garanti
for, at vi dermed sverger pi, at der ikke
skal bygges om herude. For det skal der
nemlig. Og det kan heller ikke undgas. En
virksomhed, der som vor gennemgir en ko-
lossal kommerciel udvikling, vil altid vere
nedsaget til at foretage lokalemmssige ud-
videlser og ®ndringer i overensstemmelse
med de organisatoriske forandringer.

For halvandet ar siden flyttede vi ind i
en ejendom, der kun var halvt ferdig. Det
har naturligvis betydet store gener for vort
daglige arbejde og stillet store krav til vor
talmodighed, at huset bogstavelig talt er
blevet fuldendt over hovedet pa os. Men vi
ma troste os med, at et hus aldrig bliver
feerdigt, forend beboerne er flyttet ind.
Havde der teoretisk varet mulighed for, at
vi kunne have ventet med at tage lokalerne
i besiddelse til nu, sa ville ,,Industrigarden®
ikke have set ret meget anderledes ud end
i sommeren 1949. Det er ganske i overens-
stemmelse med almindelig handvarkerpsy-
kologi, som de fleste, der engang er flyttet
ind 1 en ny ejendom, har stiftet bekendt-
skab med.

Men niar vi er kommet over bitterheden,
ma vi gleede os over resultatet. Vi har stort
set [aet god plads allesammen. Vi har faet
nydelige interiorer allevegne, og de tekni-
ske indretninger som lydisolation, person-
sogeranleg, rerpost osv. er af umidelig
stor veerdi. Nu mangler vi egentlig blot at
liegge sidste hand pa udsmykningen. Vi skal
have aflost den midlertidige limfarvning af

vieggene med tapetsering eller oliemaling.
Skiltningen, hvoraf de smukke neon-skilte i
girden allerede er i brug, skal afsluttes med
dekorative og praktiske skilte i porte og
opgange. Og endelig kan nmvnes, at hallen
i Pumwips’ hovedindgang vil blive udsmyk-
ket med en vagdekoration, der udferes af

billedhuggeren 0. Stehr-Nielsen samt et
»springvand™ i neon, som utvivlsomt vil
blive af bade elegant og serpraget virk-
ning.

Fremtiden? Vi kan allerede i dag se, at
vi pad grund af vore virksomheders stadige
udvikling vil fa brug for yderligere ca.
1000 m? etageareal indenfor den n=m:rmeste
fremtid. Men vor overtagelse af ,.Industri-
garden™ for nylig har givet os mulighed for
at lese problemet uden at skulle flytte visse
grene af virksomheden andre steder i byen.
.Industrigarden™ er jo en stor ejendom —
den er med sine nsten 19.000 etagemeter
Kobenhavns (og vel ogsa Danmarks) sterste
industri-kompleks — sa selvom muligheder-
ne for at skaffe ,Industrigirden™s ,frem-
mede® lejere andre egnede lokaler synes
noget begrensede, kan vi dog se fremtiden
med henblik pa udvidelser roligt i mede.

A. Echart.

Kigsuppe med Globoller

Den forsegssender (lil fjernsyn),
der indtil videre anvendes, roek-
ker ikke udenfor Hovedstadens
ncermeste omegn, kun til Glostrup,
der sdaledes virkelig kommer {il at
svare til sit navn.

(Ringsted Folkeiidende).




Kortfattet referat
af

SAMRADSMODE

d. 29. september 1950
.'.

Til stede var: Direktor N. B. Sommer-
feldt, direkter Max Poulsen, direkter P. Se-
lig, personalesekreter Jorgen Holm, direk-
tor Svend A. Chr. Pedersen, direktor B. We-
sterhuis, direktor Svend Rasmussen, afd.-
chelf Herm. Kristiansen, disponent B. Mat-
thissen, overass. Kay Andersen, overass.
Svend Aage Damsho, lenningsbogholder A.
Nilsson og mester Kaj Serensen.

Pkt. 1. Ferieordning. Direktionen

Det pa samradsmede den 3. maj 1950 stil-
lede forslag: ..at alle medarbejdere — uan-
set hvilken stilling de indtager inden for
concernen — ved en alder af — for kvin-
delige medarbejdere 50 ir og for mandlige
medarbejdere 55 ar — forudsat en ancien-
nitet pid 20 dr — opnir 4 ugers ferie, lige-
som alle medarbejdere efter 25 ars ancien-
nitet — uanset alder — automatisk opnar 4
ugers ferie” hlev vedtaget.

Pkt. 2. Bedriftsvaern. Direktionen

Med hensyn til bedriftsvern gav direk-
tionen meddelelse om, at man havde indle-
det forhandlinger med de kompetente myn-
digheder om, hvilke foranstaltninger, der
skal traffes, specielt for ..Industrigirden®,
der er en ny virksomhed, og som folge der-
af ikke tidligere har haft nogen form for
bedriftsverns-organisation. Da PAT  ikke
havde noget specielt forslag til den leder
og hans stedfortreeder, som myndighederne
forlanger skal udpeges, vil direktionen sna-
rest soge at finde en lesning pa dette
sporgsmal.

Pkt. 3. Interessekontor. H. Kristiansen

Hr. Kristiansen meddelte, at man havde
nedsat et udvalg af medlemmer af PAP og
PPF, nemlig hr. B. Matthissen og hr. Svend
Aa. Pedersen fra PAP og fru Matthiesen,
hr. Carl Fr. Schmidt og ingenior Otzen fra
PPF. Dette udvalg arbejdede med et for-
slag til oprettelse af et interessekontor. Di-
rektionen meddelte, at man ikke havde no-
get imod, at man fortsatte undersegelserne

og fremkom med et vel gennemtenkt, de-
tailleret forslag, der sa kunne optages til en
dreftelse, men man kunne pa nuvarende
tidspunkt ikke ubetinget love, at man ville
akceptere en sadan lesning.

Pkt. 4. Eventuelt.

Hr. Kristiansen forespurgte, om der fra
trafik-udvalgets side kunne gores mere end-
nu for at forbedre transportforhul({ene,
navnlig om eftermiddagen herfra og ind til
byen. Det blev oplyst, at der i sa henseende
ma siges at veere gjort, hvad der kan gores.
Sporvejene kan ikke ege korslen mere. og
anleg af nye linier er forelehig udskudt ca.
5—10 ar.

Modet hevet.

KENDER DE DET -7

I disse dyrtider er det vel tilgiveligt, ai
en husmor lober tor for penge midt i mane-
den.

Det gjorde fru Hansen i alt jald, og da
ingen anden udvej syntes mulig, besluttede
hun at lane i lille Oles sparegris.

Hun fiskede lmenge i revnen i ryggen.
Meont var der ganske givet ikke i den, men
der var en seddel. Med noget besver fik
fru Hansen den omsider halet op.

Ak, det var ingen pengeseddel. Det var
kun et stykke fra en almindelig notesblok,
og med blyant var der skrevetr med hr.
Hansens karakteristiske klo:

Skylder Ole fem kroner.

Farmand.



Hvad med

AFD. ”DIREKTION”

Tank, at vere direlctar! Det ma nu allige-
vel veere en rar stilling! En god gage har
man og en masse folk under sig til at ud-
fore arbejdet!

Synspunktet er vel ikke ualmindeligt, og
svaret er simend ogsd ganske nerliggende:
»De skulle bare selv prave det!” — De fle-
ste ville nok betakke sig efter kort tids for-
leb, nar de opdagede, at direktorjobbet for-
uden den belastning, der felger af at have
ansvaret for mange andres arbejde, ofte
medferer 15—16 timers personligt arbejde
i dognet; det med 8 timer om dagen er i
hvert fald blot en skon drem.

Hvad laver en direktor da egentlig? El-
ler, som nogle sa elegant udtrykker sig,
hvordan far han sldet tiden ihjel?

Denne lille artikel skulle fortelle lidt
om, hvad der foregir pa fabriken i den af-
deling, der hedder ,Direktionen” — sa lad
os undersege, hvad fabrikens leder, direk-
tor Pedersen, beskeftiger sig med. Han er
ikke sa sveer at fa i tale, for han har nem-
lig den for ledere sd nyttige, men desvierre
alt for sjeldne egenskab at kunne lade som

Direkter Sv. A. Chr. Pedersen i sit spartansk
udstyrede kontor.

om han har god tid, selv om han har travit
Alt for mange gor det modsatte!

I forste instans er direkter Pedersens op-
gave naturligvis at fa fabrikens produk-
tionsapparat til at kere sd godt og effektivt
som muligt ved at koordinere afdelingernes

pa fabriken?

arhejde og tilvejebringe det samvirke, som
danner hasis for resultaterne.

Pa regelmassige produktionsmeder gen-
nemgir direkteren produktionssituationen
med afdelingslederne, siledes at proble-
merne trazkkes frem i dagens lys. En gang
om ugen dreftes pa de sakaldte mandags-
meoder fabrikens og koncernens almene an-
liggender med ,de hejere dyr* (for at
bruge direktor Pedersens egen bramfri ud-
tryksform). Dette er blot et par af de vig-
tigste meder; der er mange andre, der skal
findes tid til, f. eks.: proco meder, meder
om igangsatning af nye produktioner, sam-
arbejdsudvalgsmeder, samriadsmoder, direk-
tionsmeder, C.L.-mader, idékassemeader o.s.v.

Direkterens mappe —!

Derudover mia direktoren daglig konfe-
rere med si den ene, sd den anden i admi-
nistrationen, fabriken eller laboratoriet —
han ma tage sig af fabrikens forskellige hol-
landske kontaktmaend, nir de kommer ])fl
besog og regelmmssigt selv rejse til Holland
— alt for at holde virksomheden i gang og
holde den levende.

Yderligere er der naturligvis et stort og
vigtigt arbejde dels med tilrettel®ggelsen af
de store linier i planlagningen, i personale-
politikken, m.h.t. pladsforholdene o.s.v., og
dels med selv at holde sig orienteret om
den tekniske udvikling pa alle omrader. Til
slut er der en ikke ringe korrespondance,
som direktor Pedersen selv ma tage sig af;



pa hvilket tidspunkt af degnet dette sker er
et endnu uudforsket spergsmal — men vi
pa fabriken ved i hvert fald, at direkterens
mappe er stoppet til bristepunktet med pa-
pirer hver aften, nar han tager hjem.

Til hjelp i det rent direkticnsmeassige ar-
bejde har direktor Pedersen sin sekretar,
frk. E. Voss-Msller, og en personlig assi-
stent, civilingenior Bjern Westh (som PAP-
®sken lumskelig og under venskabs maske
har lokket til at skrive disse linier).

Frk. Voss-Maller i f&rd med fortroligt
arbejde.

Frk. Voss-Meller udforer alt direktionens
fortrolige arbejde og tager sig isaer al per-
sonalespergsmal, ansmttelseskontrakter, ga-
geregnskab, personalestatistik o.s.v. Hun ud-
betaler os vor gage og virker ievrigt som
sskriftemoder® for visse funktionmrer, Des-
uden tager hun sig af al ind- og udgdende
post samt af direktionens korrespondance,
cirkul@rer m. m. Dette sidste medferer ofte
et stort arbejde med at oversmtte direkter
Pedersens blyantskladder til moderne ret-
skrivning med sma bogstaver og bolle-aa’er.

Fra sin plads i sekretariatet dirigerer frk.
Voss-Meoller ogsa den interne postgang, i
hvilken forbindelse piccolo-spergsmalet er
hende en stadig hovedpine; lidt for ofte
har hun forngjelsen at skulle instruere en
ny piccolo.

Ingenier Westh, der er let kendelig pa
sin evindelige paraply, har til opgave at af-
laste direkter Pedersen og er nmrmest at
betragte som direktionens alt-mulig-mand.
Hans vigtigste opgaver er dels projektering
og ledelse af sterre byggearhejder (hvorhos

Paraplyen og ing. Westh ankommer til
fabriken kl. 8.2410,

det pahviler ham at skeendes med bygge-
myndighederne), og dels at tage sig al ar-
bejdsledernes uddannelse efter de moderne
T.L.A.-retningslinier. Fabriken har jo alle-
rede for 2 ar siden pabegyndt den interne
arbejdslederuddannelse, som arbejdslederne
netop i den sidste tid selv har sliet til lyd
for gennem dagspressen.

Derudover har ingenior Westh en masse
forskellige smihverv, som det vil fere for
vidt at opremse her, men hvoraf det mest
forbandede er at tage sig afl alle fabriks-
besogene. .. Kommerciel afdeling” ensker
mange fabrikshesog, og lampefabriken vil
helst ikke have bessg — sid kan De selv

Alle fabrikens arbejdsledere kommer
»pa kursus« hos ing. Westh;
her er en gruppe af »de hojeste dyr«.




Fru Fenger ved omstillingsbordet.

gette, hvem der er lusen mellem disse to
negle.

Endelig ma det bemerkes, at vi pa fabri-
ken har anset telefonbetjeningen for sa vig-
tig, at vor hardt prevede telefondame, fru
Fenger, er lagt ind under direktionsomra-
det. Hun er samtidig receptionsdame, ma-
skinskrivningsbureau og programsekreter
for vore interne udsendelser af musik til
arbejdet. Desuden tager hun sig af tids-
skrifteirkulationen.

Til slut en personlig bemarkning fra for-
fatteren: jeg har gjort mit bedste og haber
nu, at manuskriptet nar frem, inden det er
for sent — da jeg i eftermiddags al PAP-
w®skens redaktion blev anmodet om at
skrive denne lille artikel, fik jeg samtidig
besked pa, at sidste indleveringsfrist var —
i formiddags. Bjorn Westh.

DAGENS
SMIL

Min lille son, der er fem dr, var med sin
bornehave inde pa streget, for at se Chur-
chill péd hans triumftog gennem byen.

Da jeg efter begivenheden hentede ham,
spurgte jeg, om han sa fik set den .store
mand®. Han nikkede ivrigt, idet han med
fingrene viste V-tegnet og sagde sd: .Hvor-
for gjorde han sadan, mor?*< .Ja, hvad tror
du, det betod?” svarede jeg. Han senkede
stemmen og hviskede i mit ore: .Han skulle
vist i garden!! Var der slet ikke nogen pad
hele koreturen, der ville hjelpe ham???

Efter denne episode kan jeg forstd, at V-
tegnet kan have flere betydninger.

En mor.

MEDDELELSER FRA

P-P-F

Meddelelse vedrerende
driftsledelsen af telekommunikations-
og apparatfabrik

I forbindelse med de store opgaver, der
forestir ved starten af den nye telekommu-
nikations-fabrikation, er der med N. V.
PuiLies  Gloeilampenfabrieken i Einhoven
og N. V. Pumes Telecommunicatie Indu-
strie i Hilversum truffet aftale om, at drifts-
ledelsen af denne afdeling overdrages hr.
v. Wijk, der indtil videre helt vil koncen-
trere sig om opbygningen og ledelsen af
denne nye gren af vor virksomhed. Hr. v.
Wijk, der for tiden opholder sig i Hilver-
sum, vil overtage sin nye stilling i Keben-
havn omkring arsskriftet.

Gennem forhandling med N. V. Puirips
Gloeilampenfabriken i Eindhoven er der i
denne anledning endvidere truffet aftale
om, at driftsledelsen af apparatfabriken
fremdeles vil blive forestiet af ingenior
Schaafsma, idet der er opniet enighed om
en forlengelse af ingenior Schaafsmas op-
hold i Danmark med ca. 1 ar.

*

Ang. telekommunikations-afd.
m. v.

Opbygningen af de organisatoriske ram-
mer omkring den nye afdeling vil ske trin-
vis, efterhinden som hehovet for de for-
skellige funktioner indtreder.

Pr. 1. september er ingenior Holger Han-
sen overfert til teilekommunikations-afdelin-
gen og vil ved sin hjemkomst fra Hilver-
sum, hvor han for tiden gennemgar en spe-
cialuddannelse, blive tildelt en opgave in-
denfor selve fabrikationsomradet.

Pr. 20. september frigores hr. O. Christof-
fersen fra sine opgaver i apparatlaborato-
riet for at overtage ledelsen af den nye af-
delings planning- og produktionskontor.

Ligeledes pr. 20. september overfores in-
genior B. Nyholm til den nye afdeling for
at forestd konstruktionsafdeling, tegnestue
og tegnearkiv.

Som felge af disse dispositioner overtages
fra 20. september hr. 0. Christoffersens
funktioner i apparatlaboratoriet af hr. Fr.
Dahlberg.




BREV TIL
+
ra sekretaren

4

I mange pigeborns liv er der en ,han®,
som spiller en stor rolle. Det er ikke den
eneste ene, der far hjertet til at banke og
kneene til at blive til gelé. Det er en helt
anden mand, som de tilbringer syv—otte ti-
mer sammen med hver eneste dag. Det er
deres chef.

Chefer kan vere slemme. Men de kan og-
s vere veldig rare. En sekreteer, som skeb-
ne har veret si venlig at anbringe hos en
af den sidste slags, har skrevet et brev til
ham. Hun sendte det bare ikke, men hel-
digvis blev det reddet fra fortabelse og kan
nu nd ud til en hel mengde rare chefer —
og til nogle af de slemme ogsd.

Kere chef!

Hvor har jeg meget at takke Dem for.

De gjorde det let for mig at glide ind i
virksomheden her, fordi De tog Dem tid til
at forklare mig, hvad De enskede, jeg
skulle gore for Dem, og De gjorde arbejdet
morsomt ved — i modsatning til s4 mange
andre chefer, der svaever i meget hejere
luftlag end deres sekretr — at sludre med
mig om de daglige problemer, si jeg fik
dannet mig et billede af, hvad det hele
drejede sig om.

Nir jeg begar fejl, se De aldrig ud, som
om jorden skulle gd under af den grund.
Naturligvis retter De mig, men De gor det
altid roligt og hefligt, og mens vi er alene,
si jeg ikke feler mig flov, fordi andre he-
rer pa det. Og aldrig skal jeg glemme Dem,
at De den allerforste dag, hvor jeg ikke
kunne l®se mit eget stenogram og derfor

EN CHEF!

skrev noget sludder, sagde: ,,Jeg ma have
vrovlet her.” De vidste godt, at det var mig,
der havde ,vrevlet”, men De hjalp mig i
min begynderforvirring i stedet for at blive
irriteret.

De har altid behandlet mig med nejagtig
den blanding af venlighed og forretnings-
m:essig hoflighed, som gor det nemt at ar-
bejde sammen i timevis, og si har De en
mengde dejlige vaner, som letter tilvaerel-
sen for mig. Den bedste er, at De dikterer
breve midt pa dagen og ikke fem minutter
for, jeg skal gi, og at De altid ved, hvad De
vil have skrevet, si min tid ikke spildes
med lange overvejelser og grublerier. De
har ogsid gjort det til en vane at sige til
mig, nar De gar, hvor jeg i nedsfald kan fa
fat pa Dem, og hvornir De kommer til-
bage. Jeg behaver aldrig at ringe og sege i
ost og vest efter Dem og kan altid give
kunderne klar hesked med det samme.

Og sidst, men ikke mindst, si ger De mig
sa stolt og glad, fordi De oftere og oftere
siger ,,vi har klaret det” i stedet for ..jeg
har ....“ De giver mig lidt af ®ren, giver
mig en felelse af betydningsfuldhed, som
hjelper til at bere den kedsomhed, der
uundgieligt kan forekomme i kontorarbej-
de — en folelse af at ,here til”, som jeg
slet ikke er sa sikker pa, jeg ville bytte
med frihed til at ligge lenge om morgenen
og gd ture i solskinnet, si fristende det el-
lers i denne tid kan forekomme,

Deres sekreter.

(Fra POLITIKENS MAGASIN.)



BREV TIL SEKRETAREN!

+

fra en chef
&4

Sekretwerens brev, som ikke blev sendt til
chefen, har faaet en chef til at gribe pen-
nen. Han skriver, at chefers velbefindende
sa sandelig ogsi er en god del afhengig af
deres kvindelige arbejdsfelle, og har sat
dette brev sammen til den ideelle sekreteer:

Keaere sekreter!

Siden De kom, er livet gradvis blevet ly-
sere for mig. Selv om jeg mrgrer mig om
morgenen, fordi jeg ikke kan ga til tennis
i stedet for at tage pi kontoret, er @rgrel-
sen som blmst vk, nar jeg standser foran
Deres skrivebord, ser Deres stralende, kam-
meratlige smil og herer Dem sige .,god mor-
gen”, som om De virkelig er glad for at se
mig. S& mange andre sekretmrer meder
deres chef med @jne, som tydeligere end
ord siger: ,.Nu kommer han, sd er freden
forbi™.

De gor mig si glad, fordi De ser ud, som
om De kan lide Deres arbejde. Nar jeg pé-
legger Dem en opgave, som maske endda
er stor og kravende, ser De pd mig med
ojne, der er si glade og ivrige, at jeg sidder
tilbage med en helt fjollet, men behagelig
fornemmelse af ligefrem at have tildelt
Dem en udIanr](else.

Maske var det det, der gjorde, at jeg syn-
tes om Dem lige med det samme. Deres
dygtighed var det i alt fald ikke. De var
ikke nezr si god en stenograf som min tid-
ligere sekreter, og De kludrede falt i det
den ferste maneds tid. Nu ger De det ikke
mere. De har gjort Dem den ulejlighed at
lzgge merke til, hvad jeg har brug for
Dem til, og sa har De sorget for at blive

perfekt pd de omrader. De har — kort sagt
— taget hensyn til mig.

Det geor De for resten hver eneste dag.
Alene det, at De aldrig afbryder mig i no-
get, men star roligt og venter, til jeg har
leest et afsnit til ende eller talt en kolonne
sammen, fer De siger, hvad De har at sige.
Jeg mindes ogsa telefonopringninger om
meoder, jeg havde glemt, men som De hu-
skede, og is®r mindes jeg en dag, hvor jeg
—— uden at De vidste det — kom til at here
Dem sige i telefonen: ,.Skylden ligger sik-
kert hos mig. Jeg md have kludret i det. De
ma meget undskylde.” Skylden 1i nemlig
slet ikke hos Dem. Det var mig, der havde
fejlen. Men De tog den pd Dem med fuldt
overleg, fordi den hvilede lettere pd Deres
spinkle skuldre. Ingen ville gore Dem an-
svarlig i samme grad som mig, forklarede
De mig senere. Det var fint gjort af Dem.

Jeg kan lide Dem for den blanding af
loyalitet, hoflighed og takt, De bestar af,
og sa — egoistisk som jeg er — fordi De
gor tilveerelsen lettere for mig ved at klare
sa mange som muligt af mine problemer pa
egen hind. Om De er ken, aner jeg ikke,
men De er altid velsoigneret .... og si er
De sidan en sad og rar pige.

Deres chef.
(Fra POLITIKENS MAGASIN.)



TROSTPRAMIEBILLEDERNE

fra fotokonkurrencen

Indsendt af
frk. Inger Jensen, Pope.

Indsendt af

Vagn Mgller, Repax.
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Indsendt af

dir. Sv. A. Chr. Pedersen, Fabriken.

7 MILLIONER

FJERNSYNSAPPARATER
/I US. A

Fjernsynet er rykket os necermere ind
pa livet, og snart er det virkelighed og-
s@ herhjemme. Af mange medes fjern-
synet med skepsis, men lad os se, hvor
mange der har fjernsyn i Amerika, Der
skal i juli veere installeret 431.500 nye
fjernsynsapparater, s& man nu er oppe
pa, at ncesten 7 millioner amerikanske
hjem har fjernsyn. Den store stigning
skyldes krigen i Korea. I en uge i au-
gust havde New Yorks ijernsynsstatio-
ner 51 Korea-programmer.



Mislykket forseg pd at finde frem til en definition af fznomenet

SALES
PROMOTION

Af Knud Kanstrup, H. D.

Efter den lille enquete vi bragte i sidste nummer om fagudtryk
og deres betydning har vi fdet en hel del henvendeiser fra
leesere, der gerne vil vide lidt mere om Sales Promotion. —
Vi er glade for den viste interesse og har formaet en af koncer-
nens eksperter pa dette omrade, nemlig Knud Kanstrup fra
PHILIPS reklameafdeling til at skrive en artikel om dette emne.

Sales Promotion — hvad er egentlig det?
Man er jo begyndt at pusle lidt med begre-
bet i Puiies, og det er vel derfor PAP-
@sken har villet forsege at fi skrevet lidt
om, hvad Sales Promotion er, — hvis det
ellers er muligt. Det er nemlig ikke sikkert,
det er det.

Se, Sales Promotion er selvlelgelig et
slagord af amerikansk oprindelse. Direkte
oversat: Salgets fremme. ,,Salgets fremme®
siger os nu ikke sa meget, — eller maske
netop meget, idet vi ma formode, at det, vi
alle gar og pusler med til daglig til syvende
og sidst har ,salgets fremme™ som det en-
delige mal. Oversattelsen blev vi altsa ikke
klogere af, og stort klogere bli’r man ikke,
nir man har gennemlwest de mange ameri-
kanske orakelbeger om Sales Promotion.
Ophavsmendene derovre lader begrebet
dekke snart een ting, man kan gore for at
sxlge mere, snart en anden ting.

Sandheden er nok den, at hele det selv-
steendige arbejdsomride, som Sales Promo-
tion utvivlsomt udger, endnu er sa nyt og
uudforsket, at det ligger og svemmer de
merkeligste steder i enhver storre salgsor-
ganisation. Nogle steder laver man noget,
man kalder Sales Promotion, uden at det
behever at vere det; andre steder laver
man man Sales Promotion hver dag uden
at ane det.

Lad os engang preve at se pa, hvad det
er, der skal til, for at fa folk til at kebe
en fabrikants vare:

For det forste: Der mi veere en salgsorga-
nisation med reprasenlanter, forhandlere
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0.8.v., der kan serge for, at varen er dér,
hvor publikum vil eftersperge den. (Det
hender, at varen mangler, nar ellers alle de
andre ting, der skal til for at sxlge den, er
i orden!)

For det andet: Varen ma vere sadan ind-
rettet, at den svarer til publikums hehov.
Dette er varetilpasning. (Altsi tilpasning af
varen til alene publikums — og ikke en
direkters — smag og ensker!)

For det tredie: Reklame ma fortelle folk,
at varen er der, at den kan bruges til det
og det, at man kan have den og den glede
af den. (Man fir lov at beholde al skosver-
ten selv, hvis man ikke forteller folk, at
man har den!)

Nir disse 3 ting er i orden, skulle en vare
altsd kunne s®lges. Ja — og dog! Der mang-
ler jo alligevel noget!

Hvem skal f. eks. sorge for, at disse 3
ting bliver koordineret, — kommer til at
samarbejde sidan, at nar man har den rig-
tige vare, sia er der ogsa en salgsorganisa-
tion parat til at selge den og en reklame-
afdeling, der har alt klar til at fortmlle
folk om den? — Dette koordinationsarbejde
er et Sales Promotion-arbejde!

Hvem skal give reprazsentanterne de rig-
tige salgsargumenter 1 arbejdet overfor for-
handlende — lere reprwesentanterne en be-
stemt ,,demonstrationsteknik®, give dem alle
tekniske og andre oplysninger om varen,
finde nye kunder og nye salgsmuligheder
frem til dem, begejstre dem? — At hjelpe
repreesentanterne med at selge — det er et
Sales Promotion-job!




Hvem skal fa forhandlerne til at szlge
varen videre til forbrugeren pa den rigtige
miéde, give dem salgsidéer og hjelpe dem
med idéernes udformning? Sende meddelel-
ser til forhandlerne om nve varer, nye
salgsmuligheder, begejstre forhandlerne for

varen? At hjelpe forhandlerne med at
swlge — det er ogsd et Sales Promotion-
o bF
job!

Hvem skal sorge for, at den reklame, som
fabrikanten iverksetter, folges op og ud-
nyttes af forhandlerne? Hvem skal fi ham
til at bruge alle de brochurer, plakater
0.s.v., som fabrikanten pumper ud til ham
— og fi& ham til at bruge dem rigtigt?
Overbevise ham om, at reklamen er lavet
ogsd for hans skyld, fi ham til at arbejde
med i fabrikantens store og dyre reklame-
kampagne? — At fi forhandleren til at ud-
nytte fabrikantens reklame, dét er Sales
Promeotion!

Hvem skal opsummere de erfaringer, der
hestes af den enkelte representant og for-
handler? Hvem skal videregive disse oplys-
ninger gennem interne salgsmeder, fore-
drag for forhandlere eller i artikler i et

firmablad? — At samle erfaringer og give
dem videre, — ogsd dét er Sales Promeo-
tion!

Der er mere endnu! Hvem skal skaffe op-
lysningerne, der kan danne grundlag for en
varetilpasning? Hvem skal udarbejde salgs-
handbeger? Hvem skal arrangere salgskon-
kurrencer? Hvem skal give indberetninger
om konkurrenternes aktivitet? Hvem skal i
det hele taget gere alt det, som reprzsen-
tanterne ikke kan gere, fordi de skal kon-
centrere sig om at szlge? Som en reklame-
afdeling ikke kan gere, fordi den skal kon-
centrere sig om at lave ,rigtig”® reklame
Overfﬂr forl]rugerne? Selll Sﬂlgsledelse]] ikl(e
kan tage sig af, fordi den kun kan passe pa
de store linier i hele melleriet?

»Sales Promotion er altsa abenbart noget,
som ingen skal gere, men som alligevel i de
fleste tilfeelde bliver gjort, si det hele hol-
des i gang, sa alle krefter samarbejder for
salget.”

— Dén definition er nu ikke et sa alvor-
ligt problem verdig. Er Sales Promotion sa
windirekte salgsarbejde®? Kan vi kalde det
nsalgshjelp“? eller ,salgskoordination®™?

Hvad skal vi i fortvivlelse finde pi at
definere Sales Promotion ved pi godt og
klart Dansk? Man véd, hvad det omfatter,
men kan man sige, hvad det er? — Har De
en god idé?

INSTRUKTIONS-
foredragene

Instruktionsforedragene tegner sandelig
til at blive en succes. Det indledende fore-
drag blev det under alle omstendigheder.

Starten markeredes forst og fremmest af
direkter N. B. Sommerfeldt, som udtrykte
tilfredshed med, at arrangementet var kom-
met i stand, og at sd mange havde tilsluttet
sig. Det tydede pd en levende interesse for
selskabet og dets virksomhed og viste en
vilje hos vore medarbejdere til dygtigge-
relse, hvor denne bed sig. Direktor Som-
merfeldt udtalte hibet om, at instruktions-
foredragene — efterhdnden som man fandt
frem til den mest ideelle form — matte
blive et betydningsfuldt led i den varieren-
de oplysningstjeneste, selskabet opretholder
til brug for medarbejderne. Den nu pibe-
gyndte instruktionsrekke ville ikke blive
stiende som et isoleret fenomen, men blive
en fast institution, savidt der til enhver tid
mitte vere behov herfor.

Ing. Voss tog herefter veloplagt ordet og
gav indenfor dem stipulerede tid deltagerne
et afrundet billede af gledelampens udvik-
ling, bade teknisk og kommercielt.

At foredraget, der var fornejeligt og dyg-
tigt holdt, havde succes pa trods af, at ti-
den kun tillod taleren at opholde sig ved
altfor fa detailler, ses tydeligt af arrange-
mentet af diskussionsmeder om gledelam-
per, som ing. Voss har mittet treffe for
saerlig interesserede efter foredraget.

Forunderligt nok blev der ikke stillet
mange sporgsmil. Med en reverens for fo-
redragsholderen vil vi mene, at det — selv
efter foredraget — snarere end alvidenhed
blandt tilhererne skyldtes tilbageholdenhed.
Men man behaver jo heller ikke stille
spergsmilene mundtligt. Der stir stadig 2
kasser i kantinerne pa fabriken og i Indu-
strigirden og venter pa forskellige fore-
spergsler til foredragsholderne. Gid de ma
blive benyttet flittigt ved de kommende
foredrag.

Hvorom alting er. PAP og PPF er glade
for den modtagelse, ideen med instruktions-
foredragene har fiet hos direktionen og
medarbejderne, og medarbejderne i serde-
leshed, som stiller sig til vor disposition.
Lad os kvittere for denne velvilje ved sa
mange som muligt at mede op til instruk-
tionsforedragene.

Ansvarshavende redakter: Herm. Kristiansen. | redaktionen: B. Jonsson, Rud Jeppesen.

Sportsmedarbejder: Berge Andersen. — Fabrikens reprasentant i redaktionen: H. Hansen.
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